REGULAMIN FUNKCJONOWANIA BLOGA INTERNETOWEGO
FOLLOW MY FLOW

Niniejszy regulamin okres$la zasady funkcjonowania bloga Follow my flow, prowadzonego pod
adresem:
www.folowmyflow.com.pl

§1. Postanowienia wstepne

1.

Podmiotem prowadzgcym bloga pod adresem: www.folowmyflow.com.pl (dalej takze:
,Blog”) jest Anna Hotubinska i Renata Tobota — Wspdlnicy spétki cywilnej Follow My Flow
Lifestyle Anna Hotubiriska Renata Tobota s.c. ul. Siemiradzkiego 22, 43-300 Bielsko-Biata, NIP
5472224181, REGON 388362550, e-mail: kontakt@followmyflow.com.pl (zwane dalej takze:
,Follow my flow”).
W ramach korzystania z Bloga, kazdy Uzytkownik moze skorzysta¢ z ustug oferowanych przez
Follow my flow, takich jak w szczegdlnoSci:

a. bezptatna subskrypcja newslettera,

b. odpfatne zamodwienie e-booka,

c. zgloszenie checi uczestnictwa w odptatnym wyjezdzie weekendowym.
Z chwilg rozpoczecia korzystania z Bloga, Uzytkownik akceptuje postanowienia niniejszego
Regulaminu, z ktérymi powinien sie wczeSniej zapoznac.

§2. Definicje
llekro€ w Regulaminie uzywane sg poniZsze poj€cia, nalezy rozumie¢ je nastepujgco:

a.
b.

Blog — niniejszy blog internetowy prowadzony pod adresem www.folowmyflow.com.pl

Follow my flow — Anna Hotubinska i Renata Tobota — Wspdlnicy spétki cywilnej Follow My
Flow Lifestyle Anna Hotubifska Renata Tobota s.c. ul. Siemiradzkiego 22, 43-300 Bielsko-Biata,
NIP 5472224181, REGON 388362550;

Kupujgcy — osoba fizyczna, ktora korzysta z ustugi odptatnego zamdwienia e-booka
Swiadczonej przez Follow my flow;

Regulamin — postanowienia niniejszego dokumentu okres$lajgce zasady funkcjonowania
Bloga;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra korzysta z Bloga prowadzonego przez Follow my flow.

§3. Zasady ogdlne

1.

Follow my flow prowadzi za poSrednictwem Bloga dziatalno$¢ marketingowg oraz
sprzedazowag.

Materiaty reklamowo-promocyjne udostepniane przez Follow my flow za po$rednictwem
Bloga nie stanowig oferty, a zaproszenie do zawarcia umowy i majg charakter wylgcznie
informacyjny.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Bloga zgodnie z jego przeznaczeniem, w
sposob zgodny z tredcig niniejszego Regulaminu, przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

W ramach korzystania z Bloga zakazane jest w szczegdlnosSci:

a. dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym,

b. naruszanie w jakikolwiek sposéb doébr osobistych innych Uzytkownikéw, Follow my
flow oraz ich pracownikdw i 0séb z nimi powigzanych,

c. w miejscach przeznaczonych do zamieszczania danych osobowych zakazane jest
podawanie nieprawdziwych danych osobowych, w tym w szczegdlnoSci
wprowadzanie cudzych danych osobowych,

d. podejmowanie dziatan majgcych na celu jakgkolwiek ingerencje w funkcjonowanie
i oprogramowanie Bloga, w tym w szczegdlnoSci podejmowanie dziatan hakerskich
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stuzgcych  przefamywaniu  zabezpiecze  strony internetowej, umieszczaniu
jakichkolwiek plikow, aplikacji czy programoéow negatywnie oddziatujgcych na innych
Uzytkownikow, Follow my flow badZ Bloga (tzw. wirusy, trojany, robaki, backdoory,
zto$liwe oprogramowanie),

e. wykorzystywanie zamieszczonych treSci w inny sposéb, niz dla uzytku osobistego.

Korzystanie z Bloga moze zostaC czasowo utrudnione lub uniemozliwione w przypadku
wystgpienia problemdéw technicznych bgdz czasowego wytgczenia dostepu do Bloga ze
wzgledu na jego modernizacje lub zwigkszenie funkcjonalnosSci.
Follow my flow zapewnia poprawnos$¢ dziatania Bloga w ogdélnodostepnych przeglgdarkach
internetowych, z tym, Ze nie ponosi odpowiedzialnoSci za poprawno$¢ dziatania
funkcjonalnoSci lub brak dostepnoSci Bloga, na ktdérych zaistnienie mogg mie¢ wplyw
okoliczno$ci niezalezne od Follow my flow, tj. w szczegdlnoSci okre$lone oprogramowania
podmiotéw trzecich.

84. Wymagania techniczne

1.

Korzystanie z Bloga jest nieodptatne, dobrowolne oraz dostepne dla wszystkich
uzytkownikow sieci Internet.

Niektére ze Swiadczonych przez Follow my flow ustug sg odpfatne, o czym Uzytkownik jest
informowany przed rozpoczeciem korzystania z nich.

Korzystanie z Bloga wymaga istnienia aktywnego potaczenia pomiedzy narzedziem
Uzytkownika a siecig Internet. Wymagania dla potgczenia z siecig dla kazdego narzedzia sg
rézne, jednakze w kazdym przypadku niezbedne jest korzystanie z poprawnie zainstalowanej
przegladarki internetowej.

§5. Newsletter

1.

Follow my flow umozliwia Uzytkownikom subskrypcje newslettera, ktéra to ustuga polega na
nieodpfatnym przesytaniu Uzytkownikowi informacji handlowych o biezgcych wydarzeniach,
aktywnos$ciach oraz promocjach zwigzanych z dziatalno$cig Bloga lub aktywnoSciach
podejmowanych przez jego prowadzgce.

Skorzystanie z ustugi newslettera wymaga tgcznie:

a. wskazania adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail) Uzytkownika w miejscu do
tego przeznaczonym na stronie internetowej Bloga bgdZ poprzez wyraZenie takiej
intencji w inny sposdb, tj. w szczegdlnoSci poprzez przestanie odpowiedniej
informacji na adres: kontakt@followmyflow.com.pl

b. wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych oraz na przetwarzanie
danych osobowych zwigzanych ze $wiadczeniem, tejZe ustugi.

Swiadczenie ustugi newslettera rozpoczyna sie w momencie skutecznego dokonania przez
Uzytkownika czynno$ci wskazanych w ust. 2.

Rezygnacja z ustugi newslettera moze nastgpiC w kazdym czasie poprzez przestanie takiej
informacji pod adres: kontakt@followmyflow.com.pl

§6. E-book — ztoZzenie zamowienia

1.

Follow my flow umozliwia Uzytkownikom za posrednictwem Bloga odptatne zamdwienie
e-bookow tj. autorskich, elektronicznych publikacji opracowanych przez Follow my flow,
zapisanych w odpowiednim formacie, mozliwym do odczytania za pomocg przystosowanych
do tego urzadzeh elektronicznych (komputerdw, telefonéw komérkowych, etc.) (dalej takze:
E-book”).

Cena E-booka uwidoczniona na Blogu podana jest w ztotych polskich (PLN) i jest ceng brutto.
W celu dokonania zamoéwienia, Uzytkownik korzysta z interaktywnego formularza Bloga
internetowego umozliwiajgcej wybdr konkretnego przedmiotu sprzedazy we wskazanej przez
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Uzytkownika liczbie oraz zgodnie z wybranymi przez niego warunkami pfatno$ci (tzw.
,Formularz Zamédwienia”).
W Formularzu Zaméwienia nalezy:
a. dokona¢ wyboru zamawianego produktu z uwzglednieniem jego liczby,
b. podaé swoje dane osobowe niezbedne do realizacji zamdwienia tj. w szczegdlno$ci
imie, nazwisko, adres e-mail,
c. zgodnie z prawdg — potwierdzi¢ zapoznanie sie z Regulaminem oraz klauzulg
informacyjng oraz zaakceptowacC wszystkie jego postanowienia,
d. wyrazi¢ zgode na rozpoczecie Swiadczenia przed uptywem terminu na odstgpienie
od umowy,
e. dokona¢ ptatnosci za wybrane produkty.
Follow my flow nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki nieprawidtowego wypetnienia
Formularza Zamowienia przez Uzytkownika.
Z chwilg poprawnego wypetnienia Formularza Zamdwienia, a takze dokonania ptatnosci za
zamowienie, nastepuje zawarcie umowy sprzedazy pomiedzy Follow my flow a Kupujgcym.
Za poSrednictwem Bloga umowy sprzedazy zawierane sg wytgcznie w jezyku polskim.
Ztozenie zamoOwienia zostaje potwierdzone niezwlocznie po jego finalizacji poprzez przestanie
informacji przez Follow my flow na adres poczty elektronicznej Kupujgcego wskazany w
Formularzu Zamoéwienia wraz z zamdéwionym E-bookiem lub instrukcjg jego pobrania przez
Kupujacego.

§7. E-book — prawa autorskie, licencja

1.

Tworcg E-bookdw jest Follow my flow i z tego tytutu przystugujg mu wszelkie prawa autorskie
zwigzane z E-bookami.

W wyniku zakupu E-booka nastepuje udzielenie Kupujgcemu przez Follow my flow odptatnej,
nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji na prywatne wykorzystanie E-booka przez
Kupujgcego.

W zakresie udzielonej licencji, Kupujgcy nie ma prawa w szczegdlnoSci do dalszego
rozpowszechniania E-booka, jego dalszej odsprzedazy oraz wykorzystania marketingowego.
Jakiekolwiek wykorzystanie przez Kupujgcego w innym celu niz prywatny, ktéregokolwiek
z elementow sktadajgcych sie na tre$¢ oraz zawartoSC E-booka stanowi naruszenie prawa
autorskiego przystugujgcego Follow my flow i skutkuje odpowiedzialno$cig cywilnoprawng
oraz karng.

§8. E-book — odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos$¢

1.

Z uwagi na charakter produktu cyfrowego jakim jest e-book, w chwili dokonania zamdéwienia,
konieczne jest wyrazenie przez Kupujgcego zgody na natychmiastowe spetnienie Swiadczenia
(przed uptywem 14-dniowego terminu na odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢),
ktére wigze sie z utratg przez Kupujgcego prawa do odstgpienia od umowy zawartej z Follow
my flow.

Powyzsze uzasadnione jest trescig art. 38 pkt 13) ustawy o prawach konsumenckich, zgodnie
z ktéorym prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do uméw o dostarczanie tresci
cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nos$niku materialnym, jeZeli spetnianie $wiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

§9. Wyjazdy weekendowe

1.

Za posSrednictwem Bloga Follow my flow informuje o organizacji odptatnych wyjazdow
weekendowych, ktérych szczegétowy opis oraz warunki cenowe przedstawiane sg w opisie
wydarzenia.



2. Follow my flow umozliwia Uzytkownikom zgtoszenie checi uczestnictwa w odptatnym
wyjezdzie weekendowym poprzez wypetnienie interaktywnego formularza zgloszeniowego
(dalej takze: ,Formularz Zgtoszeniowy”) badzZ poprzez indywidualny kontakt z Follow my flow.

3. W Formularzu Zgtoszeniowym nalezy:

a. wskazaC wyjazd weekendowy, ktorym Uzytkownik jest zainteresowany,

b. poda¢ swoje dane osobowe niezbedne do zgtoszenia i kontaktu z Uzytkownikiem tj.
imie, nazwisko, adres e-mail,

c. zgodnie z prawdg — potwierdzi¢ zapoznanie si€ z Regulaminem i zaakceptowaé
wszystkie jego postanowienia,

d. wyrazi€ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu obstugi zgtoszenia.

4. Follow my flow nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki nieprawidtowego wypelnienia
Formularza Zgtoszeniowego przez Uzytkownika.

5. Z chwilg otrzymania poprawnie wypetnionego Formularza Zgtoszeniowego, Follow my flow
niezwtocznie kontaktuje sie z Uzytkownikiem celem potwierdzenia zgtoszenia oraz ustalenia
szczegbtdéw jego uczestnictwa w wyjezdzie takich jak m.in. warunki ptatnosci.

§10. Administrator danych osobowych

W ramach $wiadczonych ustug Follow my flow staje sie Administratorem danych osobowych
Uzytkownikow i Kupujgcych korzystajgcych z ustug oferowanych przez Follow my flow. Szczegétowe
informacje o zasadach przetwarzania danych przez Administratora znajdujg sie w Polityce
prywatnosci i informacji o plikach cookies znajdujacej sie w tym miejscu, ktéra stanowi integralng
cze$¢ niniejszego Regulaminu.

§11. Procedura reklamacyjna

1. Reklamacje w zakresie Swiadczonych ustug mogg by¢ sktadane Follow my flow w formie
elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
kontakt@followmyflow.com.pl

2. Zgtaszana reklamacja powinna zawieraC dane kontaktowe zgtaszajgcego, umozliwiajgce
przekazanie odpowiedzi na zgtoszenie, a takZe szczegdtowy opis wystepujgcego problemu ,
tj. w szczegblnoSci powinna zawiera uzasadnienie merytoryczne oraz formalne reklamacji,
a takze oczekiwania Uzytkownika wobec Follow my flow.

3. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji zawierajgcej
wszystkie elementy wskazane w ust. 2.

§12. Dane kontaktowe

Follow my flow wskazuje nastepujgce dane kontaktowe:
Follow My Flow Lifestyle Anna Hotubinska Renata Tobota s.c.
ul. Siemiradzkiego 22

43-300 Bielsko-Biata

kontakt@followmyflow.com.pl

§13. Postanowienia konhcowe

1. Follow my flow zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie
w przypadku wprowadzenia nowych funkcjonalno$ci lub rozpoczecia $wiadczenia nowych
ustug, o czym subskrybenci newslettera zostang uprzednio poinformowani.

2. W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu byty lub staty sie
niewazne, pozostate postanowienia Regulaminu zachowujg moc wigzgca.

3. Do wszelkich spraw uregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie€ powszechnie
obowigzujgce przepisy, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Wszelkie spory wynikte z umdéw zawartych pomiedzy Follow my flow a konsumentami bedg
rozstrzygane w pierwszej kolejnoSci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego
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zakohczenia sporu, z uwzglednieniem ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub tez byloby niesatysfakcjonujgce dla
ktorejkolwiek ze Stron, spory bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.
Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci  skorzystania przez  konsumenta
z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow_konsumenckich.php
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